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电力行业
巡检记录解决方案
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[bookmark: _Toc447783860]前言
现有巡检记录绝大部分还依靠人工纸质录入方式，随着社会发展，各巡检行业也迫切需要一套更简捷、更高效、更精细的巡检记录解决方案。
1 [bookmark: _Toc447783861]背景概述
1.1 [bookmark: _Toc447783862]巡检记录发展和不足
巡检记录经历了纯人工纸质录入→PC辅助录入→PDA辅助录入三个阶段，三种录入方式都存在不足。
纯人工纸质录入：携带纸质不方便,模板更换不灵活,后期统计工作量大；
PC辅助录入：携带纸质或者PC不方便，可能需要重复输入；
PDA辅助录入：PDA和软件定制费用高，后期维护成本大。
1.2 [bookmark: _Toc447783863]二维码发展趋势
随着移动互联网和智能设备的发展普及，二维码应用出现爆发式增长。各类广告、印刷品、商品外包装、火车票、机票、各消费场所以及电视、网站上都可以寻找到二维码的身影,二维码在各行业领域的应用服务中也起着越来越重要的作用。
二维码应用的爆发与其自身的优势和特点密切相关：入口多、可追溯、成本低、精准、信息容量大、使用方便等。依靠二维码的这些特点，结合云平台及应用技术，能创造出各种新兴业务服务模式。巡检行业记录模式也可以依托二维码发生质变。


2 [bookmark: _Toc447783864]需求分析
2 
2.1 [bookmark: _Toc447783865]电力巡检行业需求
电力行业和广大百姓日常生活、工矿企业的生产息息相关，如何保证供电业务的正常开展是众多电力公司的一个重要任务。电力相关设备正常工作是正常供电的基础，所以对电力设备的巡检维护管理是电力行业的一项重要日常工作。
而目前是人工巡检，主要靠人员自觉性工作，但是巡检人员是否到位，到位现场采集的数据是否准确无从判断。
整个行业存在以为问题需要解决：
· 规范管理，过分依赖外操人员的责任心，工作执行随意性大，难以管理；
· 基于纸面的信息反馈滞后，且难以分享给相关的管理人员；
· 巡检结果难以分析，巡检数据对实现预防性维修策略没有帮助；
· 压缩成本，现有三种记录方式都存在耗材累积成本或者设备成本较高的问题；
· 各级领导及相关部门可以方便的查询巡检的情况
· 录入工作重复，纸质缺乏默认选择项，很多记录工作都是重复操作，容易造成巡检人员对记录工作的厌恶感和不耐烦；
· 记录模板变更不灵活，纸质模板或者PC模板都需要编辑排版重新打印；
· 后期统计和问题溯源工作量大，尤其是纸质记录的，进行考核统计或者出现问题的查找需要耗费大量人工。
2.2 [bookmark: _Toc447783866]行业需求应对
针对行业需求，草料二维码有相应的解决方案：
· 管理方面：草料方案具备巡检人员现场签到判断，最大程度监督巡检人员到场巡检记录；
· 巡检记录方面：草料方案通过预先定制的模板辅助巡检人员进行巡检记录，模板具备默认选项，巡检人员只须选择或者填写异常即可，提交后，后台即可及时查阅巡检记录情况，并可以进行统计分析工作；
· 成本方面：草料方案一次性投资，系统运维由草料负责，用户只需要使用即可，后续仅产生少量的服务费；
· 巡检监督方面：任何人通过扫二维码可以查阅每一次巡检检录信息，也可以通过举报、留言等功能进行监督；
· 模板变更方面：草料维护记录模板高度模块化，后台通过勾选模块，简单编写即可满足，变更非常灵活；
· 后期统计和问题溯源方面：草料方案具备后台数据统计和导出功能，管理人员可以对数据进行统计分析，协助对巡检人员进行考核以及问题快速溯源。
2.3 [bookmark: _Toc447783867]案例展示
优化华润电力集团设备巡检记录工作，推进设备巡检信息化。
扫码体验
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2.4 [bookmark: _Toc447783868]草料方案概述
结合企业自身生产、业务特点及实际需要，草料提供整套二维码巡检记录系统的解决方案。
方案采用草料二维码创新研发的模板+模块的结构设计、二维码内容与码图的有机分离管理技术及CDN智能加速技术，为每台设备提供更易被扫描的专属二维码；同时开放南/北向接口，以便于其他系统进行结合和交互；此外，方案还提供强大的后端大数据统计与分析功能，协助管理者对记录进行管理维护。
2.5 [bookmark: _Toc447783869]价值优势
· 海量实践经验
我们用心服务百万级付费用户
为国内外众多知名品牌定制二维码系统
· 领先行业技术
国内最大二维码服务平台
国家商品编码中心首批合作企业
· 衔接上下游产业
与上下游领先企业深度合作为客户提供高性价比、一站式的集设计、制作、存储、印刷等综合解决方案
· 兼容主流扫码软件
提供高级美化、批量管理等服务
更容易被扫码识别
· 灵活安全部署
根据客户需要，提供公、私有云部署及服务
保证客户使用更为简单、便捷、安全


3 [bookmark: _Toc447783870]草料方案
3.1 [bookmark: _Toc447783871]整体方案
草料拥有国内最大的二维码云服务平台，得到了数百万用户的信任，生码量达数亿，坚持做前沿性学术研究和探索，在二维码云服务的设计、研发、存储和印刷等方面都积累了非常多的实践经验。
在此基础上，我们将底层复杂逻辑计算、非关系型数据存储及大部分重用功能不断升级、打磨、封装成现在成熟的草料C3引擎，不仅支持工业级海量数据处理及上万次并发响应能力，而且还预留了丰富、可扩展的API接口，可快速、高效、低成本的实现二次开发，大幅缩减项目交付周期。
[image: ]
图3-1草料二维码平台架构图
3.2 [bookmark: _Toc447783872]软件方案
1 
2 
3 
3.1 
3.2 
3.2.1 [bookmark: _Toc447783873]巡检记录基本流程
[image: IMG_256]
图3-2 巡检记录基本流程图
· 用户管理
根据用户职责分为管理者、巡检者、其他用户，不同用户扫码展示不同内容，草料也支持扫码发起临时巡检申请，一键完成短信申请和审核。
· 模板管理
草料提供高度模块化模板，自动组合排版，让巡检内容变更更加灵活。
· 扫码维护
巡检人员微信扫码，根据既定模板快速完成巡检记录，一键实现记录提交，使记录更简捷。
· 统计分析
根据产品、物品、人员导出进行数据统计分析，可以作为人员巡检考核依据。
3.2.2 [bookmark: _Toc447783874]场景流程展示
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图3-3 场景流程示意图
3.2.3 [bookmark: _Toc447783875]技术亮点
· 核心技术C3引擎
[image: ]
图3-4 C3引擎架构图
[image: ]
图3-5 C3可支持功能
· 码与内容分离技术
实现二维码内容与二维码图案有机分离，在不影响生成的前提下粘贴/扫码。
· 一码多识技术
二维码扫码时支持身份识别，不同身份的用户扫描同一个二维码，展现不一样的内容。
· 一物一码技术
每个产品的二维码都不相同，好比产品的身份证，没有重复二维码出现，草料支持批量生成。
· 标准编码规则
国家商品编码中心首批合作企业和国家标准化协会理事单位，根本保证二维码长久有效性。
· 专属二维码
草料提供麻花美化工具对二维码实现批量美化，制作个性化的专属二维码。
3.3 [bookmark: _Toc447783876]软件功能
3.3 [bookmark: _Toc445825684][bookmark: _Toc447704771][bookmark: _Toc447711323][bookmark: _Toc447783773][bookmark: _Toc447783877]
3.3.1 [bookmark: _Toc447783878]基本模块
[image: ]
基本模块包含了图文信息、文件和多媒体上传模块等基本信息模块，可以对企业或者产品基本信息进行描述。
3.3.2 [bookmark: _Toc447783879]功能模块
[image: ]
内容维护：为巡检记录核心模块，将运行纸质记录模板信息化的载体，可以自由编辑，包含文本、单选、多选等功能；
信息栏目：由于物品存在识别ID以及特有信息，通过信息栏目功能可以批量导入个性化信息；
3.3.3 [bookmark: _Toc447783880]增值服务
· 手机端申请和授权
原先的巡检记录添加权限需要后台进行绑定，操作较为复杂，目前新开放了手机端申请和授权功能，只要由手机端扫描巡检二维码直接发起短信申请，管理人员收到短信后可以打开链接直接授权或者拒绝授权。
· 批量图片上传
在原先的维护记录只能添加单张图片的基础上扩展至一次性上传9张图片，使记录描述更加详尽。
· 录音上传功能
在原先的维护记录中添加60S录音功能，记录设备异响或者语音描述。
· 地图定位功能
在原先的维护记录中添加地图定位功能，可以监控巡检人员是否到现场维护。
· 图片水印功能
在上传图片时允许添加水印,水印包含二维码、文字以及图片上传方式，其中二维码可长按识别，内容为当次扫描记录内容；文字包含巡检产品名称、图片上传时间、记录人；图片上传方式分为拍照上传和相册上传。
3.4 [bookmark: _Toc447783881]硬件方案
草料整套解决方案采用云平台部署方式，从根本上杜绝由于硬件宕机问题引起的系统故障。
草料与阿里云达成了深度战略合作，依托阿里云技术，保障巡检记录系统高效、可靠运行。
3.5 [bookmark: _Toc447783882]系统安全
[image: ]
图3-6 系统拓扑图
· Web应用安全
Web应用服务有多台服务器组成一个应用池，通过前置调度器实现负载均衡，保障用户访问成功率。
· 数据库安全
数据库采用MySQL数据库，使用读写分离技术，读数据库和写数据库也组成数据库池，保障数据库读写操作顺利完成。
· 数据安全
根据用户不同数据，草料方案记录的数据可以保存在草料云或者用户自建数据库系统中，如果使用草料云，草料提供不同数据库访问权限来保证用户数据的访问安全。


4 [bookmark: _Toc447783883]部署方式
4.1 [bookmark: _Toc447783884]草料云部署
使用草料云部署系统，草料二维码将提供云空间，以及免费的C3引擎基础服务调用。费用低，性价比高。
推荐对数据访问权限要求不是很高的用户使用，适合大部分用户。
4.2 [bookmark: _Toc447783885]私有云部署
使用高级功能的客户,草料二维码将推荐使用私有云部署，独立向阿里云购买网络空间或者自己购买设备来存储系统数据，同时提供C3引擎基础服务调用。 数据相对独立，安全性更高。
推荐对数据访问权限要求较高的用户使用。
4.3 [bookmark: _Toc447783886]独立部署
需要整套系统完全独立部署的客户，草料也将提供协助客户搭建私有云的服务，通过独立的虚拟主机或者机房来部署整套系统。无法调用草料二维码部署在阿里云的C3引擎基础服务，需要单独购买整套C3引擎。数据安全性高，码不限数量，可以使用私有域名。费用相对较高。
推荐对数据访问权限要求较高的用户使用，对用户信息化要求很高。
草料建议采用5台服务器，其中：
1台服务器为前置调度服务器，实现负载均衡和故障转移；
建议配置：E5430*2/8G/300G
2台服务器为应用服务器，部署草料C3平台，负责二维码核心支撑；
建议配置：E5620*2/24G/300G
2台服务器为数据库服务器（Mysql），实现读写分离和主从同步，保存二维码系统数据。
建议配置：X5650*2/32G/500G
建议用户自行采购，大致成本：前期一次性投入约6W，后期需要专人维护，额外增加人力成本，设备维修也需要费用。



4.4 [bookmark: _Toc447783887]部署方式对比
	
	草料云
	私有云
	独立部署

	部署说明
	草料云系统，单独的草料云账号
	私有云系统，使用草料云核心组件，但客户的数据和定制功能在单独的阿里云上存储和部署
	独立部署系统，需提供单独的服务器、网络等资源，用于系统的部署和运行

	数据存储
	草料云存储，但用户数据独立存储
	客户数据单独阿里云存储，数据与草料云分离
	在客户的服务器上存储

	后期升级
	系统无缝升级更新
	系统无缝升级更新
	阶段性升级

	后期维护
	快捷、简单
	快捷、简单
	比较麻烦

	服务器相关费用
	无服务器费用
	单独阿里云费用
	需提供服务器，以及机房（可能）

	稳定性
	稳定、可靠
	稳定、可靠
	看客户机房及服务器情况

	部署周期
	1-2个工作日
	10-15个工作日
	15-30个工作日

	费用
	低
	中
	高


4.5 [bookmark: _Toc447783888]私有/独立云部署流程
不管是私有云还是独立云部署,必须采用阿里云杭州节点。
域名可以利旧也可以重新申请，需要提供企业基本信息、法人基本信息和域名管理人基本信息，申请周期约为两个工作日；
需要购买云服务器需要完成实名认证，实名认证为支付宝认证，除域名提供的信息外需要对公账号信息；
完成域名、服务器准备工作后，需要进行备案，除提供的资料外，需要进行拍照上传工作，预计需要20个左右的工作日。


5 [bookmark: _Toc447783889]关于我们
5.1 [bookmark: _Toc447783890]草料品牌
宁波邻家网络科技有限公司成立于2011年8月，公司运营的草料二维码平台，是国内领先的二维码云服务提供商，占二维码云服务领域国内市场80%份额，并与阿里云、阿里码上淘、微信、用友等建立战略合作伙伴关系。
公司提供活码、名片码免费版、企业码免费版、二维码美化、卡片生成、APP转码等二维码免费基础服务；为满足企业用户更多需求，提供产品码、名片码收费版、企业码、定制开发等商务应用二维码系统；独创C3引擎，成熟、可靠、易扩展的平台架构及功能组件，能快速实现不同行业的二次开发。
公司资质
· 国家标准化协会理事单位
· 国家商品编码中心首批合作企业
· 与阿里云、阿里码上淘、微信、百度建立战略合作伙伴关系 
· 与用友建立战略合作伙伴关系，并在用友相关产品集成草料二维码系统 
· 2014年10月国家科技部组织的第三届全国创新创业大赛第三名 
战略伙伴
[image: ]
高级客户
[image: ]
5.2 [bookmark: _Toc447783891]草料服务
用户只需要提交一个需求，草料会安排专职人员主导完成项目后续所有工作。
[image: ]


6 [bookmark: _Toc447783892]FAQ
Q:草料品牌以前没听过，凭什么选择你们？
A：草料品牌是邻家2013年建立的品牌，专注做二维码，目前市场占有率达到80%，用户超百万，其中包含海信、哈药、华润等大型企业。
Q:草料云可靠么？
A:草料云依托阿里云，阿里云为目前中国市场占有率最高的云服务提供商,在全国各地都有云服务节点,保证访问高效可靠，数据永不丢失。
Q:草料方案带来最大的便利是什么？
A：实现无纸化、移动化办公，巡检人员使用微信扫描二维码，系统自动弹出记录表单，勾勾选选即可完成记录工作，一键提交。
Q：草料方案服务模式是什么？
A：初期以系统建设+服务方式，后续以服务方式为主。
Q:草料提供三种部署方式,我该怎么选择?
A: 云服务趋势无须质疑，草料建议使用“草料云部署”方式，此种方式下，草料提供二维码一站式服务，用户只须使用即可，其他方式下，用户都需要有人专门负责对平台进行维护。
Q：现在二维码没有国家标准，草料提供的能一直有效么？
A：草料为国家商品编码中心首批合作企业，为国家标准化协会理事单位，草料标准与国家标准实现完美兼容。
Q：使用微信扫码，怎么保证数据安全？
A:首先,微信第一次扫码申请维护用户组，后台通过授权才允许操作，只要用户保护好微信账号，数据就不会泄漏;其次,微信扫码本质是调用腾讯X5浏览器浏览表单,本身并不对数据进行任何操作。
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