吉粮康郡物业小区保安员管理制度

一、模范遵守国家法律法规，模范遵守客户单位和保安服务公司的各项规章制度；

二、服从领导，听从指挥，严守纪律，顾全大局；

三、着装规范，风纪严整，语言文明，服务热情；

四、坚守岗位，恪尽职守，履行职责，保证安全；

五、严格按照《保安服务操作规程与质量控制标准》规定规范保安服务活动，保证优质服务；

六、严禁吸烟喝酒，粗言秽语、打人骂人；严禁迟到早退、旷职；严禁空岗、睡岗、串岗、漏巡；严禁在岗上接待亲友、容留外来人员；严禁闲聊嬉戏、上网浏览、听收音机、看电视或从事其它与勤务无关的活动；

七、严守客户单位和公司机密，坚决维护客户和本公司形象及合法利益；

八、树立客户至上理念，尊重客户、方便客户、安全服务于客户，严禁有伤害客户感情和损害客户合法权益的行为发生；

九、严格管理保安器械装备，不准丢失、损坏、转借或携带外出。

